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e ockovani v soucasnosti zachrani 2-3 mio zivotU /rok

e dalsim 1,5 milionu umrti by se dalo v€asnym ockovanim zabranit
Dtlivody, proc se lidé rozhodnou neockovat

— ledabylost
— problémy s dostupnosti oCkovacich latek
— nedldvéra

Doporuceni; zavést opatreni proti dezinformacim, edukace zdravotnického

personalu, komunikace s verejnosti o

e Abychom s verejnosti mohli spravné komunikovat, musime ji pochopit!
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Historie prevence nemoci

Starovék — Cina, Indie, Egypt... izolace, karanténa,
vykurovani, ...zafikavani duch...

10. stoleti Cina, 18.stol. Evropa — variolizace - dobrovolné,
lidé se bali onemocnéni ,hrlza ze zohyzdéni, strach ze
smrti“ - 15 let dozilo pouze 50 — 60 % déti

18.stol. Evropa - vakcinace
19. stol.

— rozSireni ockovani proti variole; Napoleon 1805 —
vakcinace vojakd, povinnost ockovani (v Cechach 1821)

— nova ockovani proti vztekliné 1885, tyfu, cholere,
moru...

XV. Hradecké vakcinologické dny, 3-5.10.2019

INSTITUT FUR HOHERE STUDIEN
INSTITUTE FOR ADVANCED STUDIES

Vienna

objev 2
pochybnosti,
neduvéra

KOMUNIKACE




B HAGHERE STUDIEN

DVANCED STUDIES
Vienna

Historie ockovani

neduvera

KOMUNIKACE




qf;’ i“% I”:Ss
Zdravotnickeé praktiky

 zalozené na vire

— bohové a démoni nemoci, porodd... proti nestovicim - drceny roh z
jednorozce, drcené perly s cukrem... analgezie — alkohol, opium,
konopi, nic , bolest = bozi trest”

» zalozené na zkusenostech (empiricka medicina, expert-based medicine)

* Evidence-based medicine ]_ Evidence — nejvyssi dosaZena Uroven
 Evidence-based public health poznani podlozena védeckymi dikazy

Véda nikdy neposkytne vysledek se 100 % jistotou
(stanoveni pravdépodobnosti, vzdy urcita mira nejistoty)
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Spolecenska dynamika

e (Cast populace méni svuj pohled na svét: teorie postmaterialismu —
oslabeni veédecké a Iékarské autority, idea ,,prirozenosti”

* posileni postaveni a prav pacient(

e Duraz na osobni odpovédnost za vlastni zdravi (individualni
hodnoceni rizik) se dostava do protikladu ke koncepcim zdravi
verejného (které hodnoti rizika populacni jazykem statistiky).

e posileniindividualni odpovédnosti za vlastni zdravi je zadouci,
soucasneé vsak nutné také posilit individualni zajem o zdravi
spolecnosti, princip solidarity!!!
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Informacni obezita G

dostupnych informaci nepfeberné mnozstvi; hlavni roli ma,,internet”
— > 48 000 prispévkl o ockovani /mésic
— 330 000 vyhledavani k tématu oCkovani na Google mésicné

kdokoliv mtiZe napsat cokoliv (socialni sité, subjektivni, emociondlni
prispévky... mozné sireni nepravdivych informaci - principy
vyhleddvacich algoritm( ,,najdu co hledam, co chci slyset, co mé
zajimalo minule...) - vyvratit nepravdivé informace obtizné

sdileno minimum pozitivnich pfibéht /informaci

velka rychlost sifeni informaci + osloveni velmi mnoha lidi

ovliviuji rozhodovani jednotlived = dtvéra v |ékare klesd
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Odborné informace

nutné vysvétlit odborné problémy na vSeobecné prijatelné Urovni

odbornik omezen ve vyjadrovani; vétSinou nereprezentuje jen sam
sebe, ale instituci, stat, nazory odbornych spolecnosti...

odborné informace pro Sirokou verejnost Spatné dostupné - verejnost
neni skolena ve vyhledavani relevantnich informaci na internetu,
nemusi spravné porozumeét odborné terminologii... (ani to neni
ocekavano)
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CR (kvalit.) vyzkumy postoju rodicu ...

1 . Marhankova a kol. 2016 (372 resp., 93 % zeny, nejc. 30-40 let, 73 % vdané)

- kriticky postoj k oékovani rodice s VS vzdélanim (62 %), ¢i maturitou (30 %) zejm.
v Praze, JMK a STC kraji, holisticky pristup (nemoc = prirozenou soucasti Zivota),
kritika nedemokraticnosti systému, obavy z rizik spojenych s o¢kovanim vs.
nedUvéra v jeho benefity, ...vyuzivaji vysledky odbornych studii k legitimizaci
svého rozhodnuti (chybéjici dlouhodobé studie atd.)

2. Bischofova z r. 2015 dipl. prace (soubor 12 matek)

- nej¢. divody odmitani o¢kovani; strach z nezadoucich ucinkd, ,alternativni“
pristup k Zivotu; ,nemoc neni vnimana jako negativni zalezitost”, neinvazivni
pristup ke zdravi, vlastni zkusenost, nazory kamaradek, informace z internetu,
negativni zkusenosti s |ékari, zdravotnictvim...
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Jak uchopit komunikaci s verejnosti?

* Jak verejna debata o ockovani vypada?
* Kdo ji utvari — komu je davano slovo?
* Co z této debaty vyplyva?

—> v sociologii a politologii se uchopeni verejné debaty
sleduje skrze diskurz
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Diskurz

e soubor vypovédi o urCitém tématu

— sémanticka (vyznamova) pole & z nich spojené vypraveéeci vzorce

e vychazi ze schopnosti jazyka 1 Jak véci fikame/formulujeme
— zrcadlit okolni svét > tak také vypadaji.
Nejde jen o rétoriku ale o

— zaroven jej take spoluutvaret utvéfeni ,socialnich praktik* !!!

Jak vypada diskurz stran povinného ockovani?

Co z dat ziskanych analyzou verejného diskurzu muzeme vyvodit pro
potreby vakcinologické komunity? (,lessons learned”)
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Vzorek pro interpretativni analyzu

analyzovany tematicky zameérené clanky vSech medialnich jednotek v ¢eském
medialnim prostoru (klicova slova ,,ockovani“, ,,ockovat“) v obd. leden az srpen
2019 — soucasneé probihajici epidemie spalni¢ek v CR, coz umoznilo;

* sledovat dynamiku debaty (kontroverze umozni tématizovat néjakou véc
/aktivitu, v nasem pripadé , ockovani“)

* nejde o zhodnoceni ndzoru pro a proti, ale , proc”, ,jak lidé své nazory
argumentuji”, jaky k tomu pouzivaji ,jazyk”

* snaha objektivné posoudit reakci na konkrétni ,problém® a jak se skrze tento
,problém“ komunikuji jednotlivé postoje vuci ockovani

 pochopit kdo a pro¢€ je vniman jako pozitivni /negativni aktér debaty
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Tematické zamereni vzorku

* nalezeno vice nez 5000 tematicky zameérenych jednotek — ucelem
nebylo srovnani médii, ale analyza dominantnich vypravécich vzorcl

e pro analyzu vybrany 2 média: MF Dnes (nejvice o ,,ockovani“ a zaroven
nejctenéjsi denik) a Zdravotnicky denik (napojeni na odbornou

komunitu) - nejlépe reprezentuji ceskou verejnou debatu ohledné
zdravotnictvi

« analyzovano 141 jednotek: v ramci analyzy zjistovan tematicky fokus
—> co se primarné objevuje (v textu/diskuzi) v souvislosti s ockovanim

— jaké rétorické figury /metafory jsou pouzivany
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Zjisténo

(

V ramci analyzy 141 jednotek k tématu ,, ockovani®, ,,oCkovat” zjisténo;

66 fokusl na téma spalnicky, 7 pneumokoky, 6 meningokoky, 4 chripka

34 jednotek - obecné clanky o ockovani

22 jednotek - zminky o odpUrcich /odmitacich — 3 vyloZzené o odpurcich

5 jednotek - zahranicni spoluprace s WHO

24 jednotek se zabyvalo situaci v zahranici; Némecko (5) a USA (6)

13 jednotek k ockovani zdravotnického personalu (+ pomahaijicich profesi)

... Nékteré jednotky mohou mit vice tematickych fokusu.

POZN: Datovy vzorek k
dispozici u Dr. Durnové
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Sémanticka pole; spalnicky

Dominantné pouzivan vyraz: 1. zavazné infekcni onemocnéni, vysoce inf.onem...
2. hrozba - pt. , tikajici bomba“ (5/MF); ,,asovana bomba“ (5/ZD)

Aktivni vazba - ,Spalnicky poslaly tridu i ucitele do karantény“(3/MF) —
umocnéni akce!!!

Gradace -, Nabiraji na sile” (2/MF) ,,spalnicky jsou zpét. A stavaji se hrozbou”
Kadence textu !!! (2/MF); ,, A vraceji se spalnicky” (2/ZD) prace s vétou !!!

Personifikace - osobni pribéh (,holCicka onemocnéla...”, ,,chlapecek zemrel...”)

Srovnani - ,,nakazlivéjsi nez chtipka“ (25/3/19/ZD) srovndni s nécim co vsichni
dobte znaji /chapou
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Sémanticka pole; odpurci

Homogenizace skupiny — odpurci predstaveni vSichni stejné (hozeni do jednoho
pytle) ve spojitosti se vSemi ostatnimi praktikami, které popiraji Uspéch mediciny,
hovori se o nich jako o treti osobé ,oni”

- ALE vime jestli jsou vSichni stejni? Mame o této skupiné relevantni data?

Radikalizace celé skupiny odpurcu - figura ,,ad absurdum® - radikalni spektrum
jejich chovani je vyzdvihovano a unifikovano

Kulturni dopad —,novy Zivotni styl“ (3/MF), neockovani = ,,Prazska vzpoura“ (2/ZD)
Neduivéra v ockovani je predstavena prevazné ve spojitosti s ,,fake news” a
konspiracnimi teoriemi - vyzniva jako by tyto byly divodem pro ned(véru — ALE:
mohlo by to byt obracené? — relevantni data odkud prameni nedtvéra nejsou
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Dominantni vypraveéci vzorce

e ,havrat” onemocnéni preventabilnich ockovanim

e kulturni apokalypsa“

e ,emocionalni ndkaza digitalné podporena” citace, zjednoduseni ale
opét homogenizace skupiny odptircti (1/ZD)

e prevaha ekonomického jazyka (ockovani ekonomicky efektivni, nezivi
to nedlvéru, vhodnéjsi ramovani skrze bezpecnost — ekonomicky
efektivni se objevi vzdy na prvnim misté pred bezpecnosti... -
vhodngjsi predkladat v opacném poradi ???

» dichotomické predstaveni problému (viz radikalizace) — zcela Spatné
nebo zcela dobré, nic mezi tim
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Marginalni vzorce — objevuji se okrajove...

Napr.

* Spojitost antibiotické resistence a ockovani = ockovani by snizilo
naduzivani antibiotik -- moZna prace s vahajici skupinou odmitacu?
(alternativni Zivotni styl??) ...oCkovani jeden ze zpUsobu, ktery
dlouhodobé snizuje uzivani antibiotik

— (pouze 3x diskutovano ¢i zminéno v celém vzorku)
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Lessons learned

Zjistit kdo jsou odmitaci ockovani — nezname tu skupinu, neni jednotna, vime o
nich velice mélo (sociologicky, jaké vzdélani, divody...)
Rozlisovat nedivéru v ,,instituce" a v souvislosti s "fake news" - diverzifikovat,
provést radny sociol. vyzkum odkud ned(véra prameni...
Dichotomickd komunikace (pro vs. proti, déleni na dva tabory) diskuzi uzavira
...hledat strategii jak diskuzi otevfrit - zapojeni odbornikd na komunikaci...
— nevyuzity potencial; oCkovani snizuje potrebu antibiotik, naduzivani
antibiotik je jednim z diskurzu kolem odmitacli = argumentacni skulina
pro odbornou komunitu ?7??
— zdUraznit edukacni pohovory — tj. vice pracovat s pozitivnimi pribéhy
|ékarq...
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Spolecny cil - i cirkve podporuji ockovani...
Katechismus: ...zdUraznuje dllezZitost Ortodoxni Zzidovska Unie intenzivngs-

ockovani jako projev solidarity k tém, jez rodice k ockovani!
nemohou byt ockovani...

Budhismus: ps

Ortodoxni ruska cirkev: odsoudila anti-
vakcinacni hnuti, zakaz Sireni anti-vakcinz
literatury ~odmitaji ve
Protestantska vira:

svobog oderni Japonsko: 1868 uznalo moderni

Isld medicinu, od 1962 ockovani povinné, od

2 1994 pro tlak verejnosti (obavy z vedlejSich

Juda ucinkl) opét nepovinné

svevmu... cvllovek se ma Eadova’t z dobrf)ty Pelti¢, Gordana, et al. "Religious
Svéta a uZivat...” > mél by byt zdravy!!! exception for vaccination..." Croat.
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